UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DE S. JORGE
Convenc¢ao n.’21/2015 de 8 de Junho de 2015

CLAUSULADO DA CONVENGAO PARA CONSULTADE ESPECIALIDADE DE
PSIQUIATRIA
Clausula 1.2
Objeto

A presente convencgao obedece aos principios e objetivos definidos no artigo 2.° da Portaria n.°
51/2014 de 30 de julho e destina-se a regular o relacionamento entre o Servigo Regional de
Saude — Unidade de Saude de llha de Sao Jorge e as pessoas singulares ou coletivas, com ou
sem fins lucrativos, com idoneidade para a prestacdo de servicos de Consulta de
Especialidade de Psiquiatria, sob a orientacao e responsabilidade técnica de profissionais de
saude devidamente habilitados

Clausula 2.2
Nomenclatura dos atos e precgos

1 — A nomenclatura dos atos e os respetivos precos constam da Portaria n.° 51/2014 de 30 de
julho.

2 — Mediante despacho devidamente fundamentado dos membros do Governo Regional com
competéncia em matéria de financas e saude, os precos e atos podem ser atualizados.

Clausula 3.2
Adeséo

1 — A contratagdo dos cuidados de saude em regime de convengao inicia-se com a aceitagao
da Unidade de Saude de llha de S&o Jorge da adesao das pessoas singulares ou coletivas ao
presente clausulado tipo.

2 — Para efeitos do disposto no niumero anterior as pessoas singulares ou coletivas devem
dirigir a Unidade de Saude de llha de Sdo Jorge um requerimento elaborado nos termos do
anexo ll, acompanhado de uma ficha técnica nos termos do anexo Il e dos seguintes
documentos:

a) Declaragdo na qual as pessoas singulares indiguem o nome, o numero fiscal de
contribuinte, o numero de identificacao civil, o estado civil e o domicilio, e as pessoas
coletivas indiquem o numero de pessoa coletiva, a denominagéao social, a sede, 0 nhome

dos titulares dos corpos sociais e de outras pessoas com poderes para as obrigarem, o



registo comercial onde se encontrem matriculadas e respetivo numero de matricula, ou
registo como instituicao particular de solidariedade social ou reconhecimento como pessoa
coletiva de utilidade publica;

b) Documento comprovativo de que se encontram regularizadas as situacdes
relativamente as contribuicbes para a seguranga social e dividas ao Estado por impostos,
com data anterior a 60 dias em relacéo a data da apresentagédo do documento;

c¢) Licenga de autorizagao de funcionamento, se aplicavel;

d) Documento comprovativo do reconhecimento da titularidade da especialidade;

e) Documento de compromisso em que se declara assegurar ao diretor clinico total
autonomia, independéncia e hierarquia técnico-cientifica, se aplicavel;

f) Autorizacado de acumulagao de fungdes publicas e privadas, nos casos exigidos por lei;

g) Declaragdo, sob compromisso de honra, de que a pessoa singular, ou os
administradores e gerentes, o diretor clinico ou os sécios da pessoa coletiva ndo incorrem
em incompatibilidade sobre acumulagao de atividades publicas e privadas, se aplicavel,

h) Horario de trabalho praticado em estabelecimentos quer publicos quer privados, se for o
caso, por todos aqueles a quem compete a prestagéo de cuidados de saude.

i) Nas situagdes em que as contraprestagdes incluam a utilizacdo de equipamentos,
materiais ou recursos humanos afetos ao Servico Regional de Saude, devera ser
especificada uma relacdao dos mesmos, que suportara a elaboragdo de um contrato de
utilizagdo entre o convencionado e a unidade de saude a regular os termos da utilizagao
dos meios e valores de compensacgao a atribuir a unidade de saude.

3 — Sempre que o requerimento ndao seja acompanhado, no todo ou em parte, da
documentacao referida no niumero anterior, a Unidade de Saude deve notificar as pessoas
singulares ou coletivas para procederem a sua entrega no prazo de 5 dias Uteis a contar dessa
notificagao.

Clausula 4.2
Obrigacoes das entidades convencionadas

As entidades convencionadas obrigam-se a:

a) Prestar cuidados de saude de qualidade aos utentes do Servigo Regional de Saude, em
tempo util, nas melhores condi¢des de atendimento, e a ndo estabelecer qualquer tipo de

discriminagéo.



b) Executar, exata e pontualmente, as prestagbes contratuais em cumprimento do
convencionado, ndo podendo transmitir a terceiros as responsabilidades assumidas
perante a Unidade de Saude salvo nos casos legal ou contratualmente admissiveis;

c) Prestar informagbes estatisticas, relativamente a utilizagdo dos servigcos, dados de
salde para efeitos de auditoria e fiscalizagdo e controlo de qualidade, no respeito pelas
regras deontologicas e de segredo profissional;

d) Prestar as entidades fiscalizadoras as informagdes e esclarecimentos necessarios ao
desempenho das suas fungdes, incluindo o acesso a todos os registos e documentacgao
comprovativa da prestacdo de cuidados, nas vertentes fisica, financeira e niveis de servigo
observados, no respeito pelas regras deontoldgicas e de segredo profissional;

e) Respeitar os protocolos, requisitos e especificagdes técnicas para recolha, tratamento e
transmissao de informacao definidas contratualmente;

f) Cumprir com os normativos constantes da lei de acesso aos dados de saude e

confidencialidade dos dados pessoais.

Clausula 5.2

Responsabilidade das entidades convencionadas

1 — As entidades convencionadas sdo responsaveis nos termos gerais de direito por

quaisquer danos causados a terceiros no exercicio das atividades contratadas pela presente

convengao, nao assumindo o Servico Regional de Saude qualquer responsabilidade com eles

relacionada, sem prejuizo do exercicio de direito de regresso.

2 — As entidades convencionadas respondem perante o Servico Regional de Saude ou

terceiros pelos atos dos seus representantes legais ou de pessoas que utilizem para cumprir

as obrigacdes assumidas pela presente convengéao

Clausula 6.2

Liberdade de escolha

1 — Os utentes podem escolher livremente a entidade convencionada.

2 — De modo a assegurar a livre escolha dos utentes, a unidade de saude divulga e mantém

atualizada a informacgao relativa as entidades com convengdes em vigor, através de publicagao



na pagina de internet do Governo Regional e da Secretaria Regional de Saude e de afixagao nas
instalagdes desta em local visivel.
Clausula 7.2
Acesso

1. O acesso dos utentes aos cuidados de saude previstos na presente convengdo faz-se
mediante uma requisicdo do médico da Unidade de Saude de llha de Sao Jorge .

2. Alinformacao clinica devera ser preenchida em impresso préprio, ou no sistema informatico
em uso no SRS, indicando o motivo de referenciacao para consulta de especialidade, os dados
clinicos e o diagnéstico provavel, devendo ser garantida a sua confidencialidade.

3. Realizada a consulta de especialidade, devera ser remetido ao Médico da Unidade de
Saude de llha de Sao Jorge, que requisitou a consulta, um relatério circunstanciado através do
sistema informatico disponibilizado pelo SRS, ou em envelope fechado, no prazo maximo de 8
dias.

4. No caso de o referido relatério ser remetido por correio, os respetivos portes sdo da
responsabilidade do convencionado, sendo posteriormente digitalizado e arquivado no processo
clinico eletrénico do utente da Unidade de Saude de llha de Sdo Jorge que o referenciou.

5. A prescricdo de meios complementares de diagndstico e terapéutica realizada na consulta
convencionada devera ser prescrita eletronicamente, de acordo com o disposto no n.° 2 do
Artigo 1° da Portaria n.° 69/2012, 27 de junho, podendo ser utilizado modelo em papel, em caso
de falha de sistema.

6. A necessidade de mais que uma consulta subsequente de especialidade devera ser alvo de
uma nova requisi¢cao por parte da Unidade de Saude.

7. As consultas de especialidades médicas, podem ser realizadas em telemedicina, de acordo
com o ponto 1 do artigo n°. 95 do cédigo deontoldgico da Ordem dos Médicos, devendo para
isso, a entidade aderente, manifestar essa intencao na ficha de adesao.

Clausula 8.2
Tempos Maximos de Resposta Garantidos

1. Com o pressuposto de garantir a prestacdo de cuidados pelo pelas entidades
convencionadas num tempo considerado aceitavel para a condicdo de saude de cada utente e
assegurar o direito os utentes a informagdo sobre o tempo de acesso, as entidades
convencionadas deverao garantir tempos maximos de resposta (TMRG). Assim, definem-se os

seguintes tempos maximos para primeira consulta de especialidade:



a. De realizagcdo muito prioritaria — 30 dias seguidos desde o pedido de agendamento do
utente

b. De realizagéo prioritaria — 60 dias seguidos desde o pedido de agendamento do utente

c. De realizagdo normal — 90 dias seguidos desde o pedido de agendamento do utente

2. A prioridade definida no niumero anterior devera ser indicada pelo Médico da Unidade de
Saude que requisitou a consulta.

3. Os TMRG definidos no numero anterior sdao alvo de monitorizagdo pela entidade
contratante.

Clausula 9.2
Faturagao

1 — A faturacdo das consultas de especialidade é efetuada pela entidade convencionada,
diretamente a unidade de saude, discriminando, em cada consulta, o numero de utente do
servigo nacional de saude.

2 — O pagamento da fatura é efetuado pela unidade de saude, no prazo de 30 dias, apos
confirmagao com as requisicdes emitidas.

3 — As entidades convencionadas que realizem as consultas de especialidade em instalagdes
préprias, sdo responsaveis pela cobranga das taxas moderadoras e o valor a faturar é deduzido
a fatura a enviar a Unidade de Saude responsavel pela requisicao.

Clausula 10.2
Atualizacao de dados e alterag6es contratuais

1 — Qualquer atualizagdo dos dados constantes da ficha técnica a que se refere o n.° 2 da
clausula 3.2 deve ser comunicada a Unidade de Saude no prazo maximo de 30 dias a contar da
sua ocorréncia.

2 — No caso de se tratar de uma alteracdo que consubstancie cess&o da posigao contratual,
cessao de exploracao, trespasse, transferéncia da titularidade ou cessao de quotas, deve haver
lugar a comunicagao prévia a Diregcado Regional de Saude.

Clausula 11.2
Acompanhamento e controlo

Sem prejuizo das competéncias da diregao regional com competéncia em matéria de saude e

da SAUDACOR em matéria de acompanhamento e controlo de convengdes, incluindo a

respetiva execucao financeira, a Unidades de Saude, em articulagdo com aquela direcao



regional, avaliam a qualidade e a acessibilidade dos cuidados prestados pelas entidades

convencionadas e zela pelo integral cumprimento da presente convengao.

Clausula 12.2
Prazo de vigéncia, denuncia e rescisao
1 — A convencdo é valida por 1 ano, renovando-se automaticamente por iguais periodos, salvo
se qualquer uma das partes a denunciar com a antecedéncia minima de trés meses em
relacédo ao termo do respetivo prazo de vigéncia.
2. — O Servigco Regional de Saude pode rescindir a convengao designadamente nas seguintes
situacoes:
a) Existéncia de praticas que discriminem utentes do Servico Regional de Saude;
b) Violagéo do disposto nos numeros 2 e 3 do artigo 7.° da Portaria n.° 51/2014 de 30 de
julho de 2014;
¢) O abandono da prestagcao de servigos ou a sua suspensao injustificada.

3 — Em caso de denuncia ou de rescisdo, nenhuma das partes tem direito a exigir
indemnizagao por encargos assumidos e despesas realizadas no ambito da convengao.
Anexo |
MNomenclatura dos servigos e valores

TABELA DE CONSULTA DE ESPECIALIDADES

Cédigo Designagdio Prego

| AZ034 | Psiquiatria 31,00




Anexo |l
Requerimento de adesao

1. Pessoa singular

___ [nome], portador do bilhete de identidade n.° ____ residenteem_____ noconcelhode ____ requer
a adesdo a convencdo de | para area de influénciada_____ [Unidade de Salde] e declara que cumpre
os requisitos técnicos exigidos, comprometendo-se a cumprir as condicOes estabelecidas na presente
convengdo.

Data

Assinatura

2. Pessoa coletiva

__ [designagdo social], representado neste ato por_____, pessoa coletivan®____ sitana____ no
concelho de ., requer a adeso & convengdode | para a area de infludncia da__ Unidade de
Salde] e declara gue cumpre os requisitos técnicos exigidos, comprometendo-se a cumprir as condigdes
estabelecidas na presente convengao.

Data

Assinatura

Anexo lll
Ficha técnica

I.  Entidade que se propde exercer a atividade
1. Entidade Singular
1.1.

1.2.

1.3.

2. Entidade Coletiva
241

2.2

2.3




Il.  Instalagdes (devendo constar a especificagdo de meios do SRS a utilizar se for o caso)

L. Equipamento médico e geral (devendo constar a especificagio de meios do SRS a utilizar se for o

caso)

IV. Pessoal (devendo constar a especificagdo de meios do SRS a utilizar se for o casa)
1. Responsavel Técnico

2. Outros Médicos

3. Tecnicos

V. Valéncias

VI.  Telemedicina

(devendo constar esta possibilidade se for o caso)



